AP DUNG MA QR TRONG TIEP NHAN
GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH

Ngay 05 thang 4 nam 2023, B truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu
ban hanh Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP quy dinh mét s6 ndi dung va bién phap
thi hanh trong s6 hda ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.

Thong tu ¢6 6 chuong, 32 diéu véi cac ndi dung dang luu ¥ sau:

1. Pham vi diéu chinh (Piéu 1)

_ Thong tu nay quy dinh mot s6 noi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa
ho so, ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh; tai cau trac quy trinh thu tuc hanh
chinh; ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh dap tmg yé€u cau xay dung dich vu cong
tryc tuyén theo cac mirc do, chuan hoa danh muc dich vy cong tryc tuyén; quan ly
H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap bo, cap tinh; tich hop, chia sé,
dong bo dir licu trong thuc hi¢n thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir.

2. DBoi tugng 4p dung (Piéu 2)

Thong tu ndy ap dung d6i véi cac co quan, t6 chirc, ca nhan tham gia vao
qua trinh thyc hién thu tyc hanh chinh, cung cap dich vu cong, thanh toan truc
tuyén, s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Ap dung ma QR trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh
(biéu 26)

Cu thé, viéc a4p dung ma QR trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh duogc thuc hién nhu sau:

Viéc ap dung cung cap ma QR trong tiép nhan thi tuc hanh chinh phai bao
dam theo ti€u chuan Viét Nam TCVN 7322:2009 (ISO/IEC 18004:2006) vé Cong
ngh¢ thong tin - Ky thuat phan dinh va thu nhan dir liéu tu dong - Yéu cau k¥ thuat
do1 vo1 ma hinh QR code 2005.

Trong do, ma QR dugc in & goc trén bén trai cua cac gidy to dugce Xuét ban
tir dir liéu cua HE thong thong tin giai quyet thti tuc hanh chinh cap b, cap tinh
cho 6 chtrc, ca nhan cung cép cac dit liu tbi thiéu sau:

- Mi sb ho so giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Ma thu tuc hanh chinh.

- Mi dinh danh ctia to chirc, c4 nhan thyc hién thi tuc hanh chinh.

- Tén gidy to dugc xuat ban.

- Tén hé thong thong tin cung cap dir licu.

- Thoi diém xuat ban.



- Truong hop la Glay tiép nhan va hen tra két qua, ma QR c6 cung cap thém
dir liéu vé ngay hen tra két qua.

- Truong hop la Két qua g1a1 quyét thi tuc hanh chinh, ma QR c6 cung cap
thém dit liéu vé thoi han, pham vi ¢6 hiéu luc (néu co).

4. Hoan tra dbi véi cac khoan thu phi, 18 phi, thu phat (Diéu 30)

Khi nguoi dan ¢ yéu cau hoan tra sb tién dd nop nham, ndp thira, co quan
c6 tham quyén ti€p nhan va gidi quyét ho so dé nghi hoan tra theo quy dinh.

Viéc thuc hién dé nghi hoan tra ddi véi giao dich thanh toan cac khoan thu
phi, I¢ phi, thu phat da dugc hach todn vao tai khoan co quan thu tai Kho bac Nha
nudc trén cong Dich vu cong quoc gia nhu sau:

- Can b duoc phan quyén Lap ching tir hoan tra cac khoan thu ngin sach
nha nudc thue hién viée lap ching tu tai chirc nang quan tri d6i v6i ma giao dich
thanh toan trén cong Dich vu cong quc gla

(Truong hop co quan c6 thAm quyén giri ching tir hoan sang Kho bac Nha
nudc thi st dung mau chig tir hoan tra theo quy dinh ctia Bo Tai chinh).

- Can bd duoc phan quyén Phé duyét chimg tir hoan tra cac khoan thu ngan
sadch nha nudc phé duyét chiing tir tai chirc ndng quan tri.

- Chuyén 1énh hoan tra sang Kho bac Nha nudc. Can bo duoc phan cong 1ap
chimg tir, phé duyét, theo ddi tinh hinh, két qua xur Iy cua Kho bac Nha nudc trén
chtic nang quan tri ciia cong Dich vu cong qudc gia.

Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ¢6 hiéu luc tir ngdy 25/5/2023, tuy nhién
diém d khoan 1 Piéu 27 Thong tu 01/2023/TT-VPCP trién khai thuc hién tir ngay
01/01/2024.

Hoang Thang, ngay 09/12/2024
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